
Allegato 3)
TECNICO OPERATIVO     Categoria C
AREA TECNICA
Appartengono a questa categoria i lavoratori che svolgono attività caratterizzate da: 
Approfondite conoscenze mono specialistiche (la base teorica di conoscenze è acquisibile con la 

scuola superiore) e un grado di esperienza pluriennale, con necessità di aggiornamento;  
Contenuto di concetto con responsabilità di risultati relativi a specifici processi
 produttivi/amministrativi;  
Media complessità dei problemi da affrontare basata su modelli esterni predefiniti e significativa 

ampiezza delle soluzioni possibili; 
Relazioni organizzative interne anche di natura negoziale ed anche con posizioni organizzative al di 

fuori delle unità organizzative di appartenenza, relazioni esterne (con altre istituzioni) anche di 
tipo diretto. Relazioni con gli utenti di natura diretta, anche complesse, e negoziale.  

Profilo: Tecnico
- sono comprese attività di carattere istruttorio nel campo tecnico consistenti nella predisposizione, 

nel  rispetto  delle  procedure  e  degli  adempimenti  di  legge  ed  avvalendosi  delle  conoscenze 
professionali tipiche del profilo, di elaborati tenici o tenico-amministrativi, nella collaborazione 
per la redazione e gestione di progetti e preventivi di opere, nella sovrintendenza, organizzazione 
e  controllo  di  operazioni  di  carattere  tecnico  dirette  alla  realizzazione  di  attività  nei  settori 
dell’edilizia, delle opere pubbliche, opere idrauliche, di difesa e controllo dell’ambiente;

- possono essere comprese altresì attività di coordinamento operativo di gruppi di lavoro di figure di 
minor contenuto professionale.

ACCESSO DALL’ESTERNO: Diploma di Scuola media superiore. 

CATEGORIA C
Profilo: Tecnico operativo                         Categoria: C

VARIABILI DESCRIZIONE

CONOSCENZE conoscenze metodologiche e/o di prodotto e processo di tipo specialistico e 
di programmazione delle attività (la base teorica è la scuola superiore), 
anche  integrando  competenze  eterogenee  in  rapporto  al  risultato  da 
conseguire,  nelle  diverse  tipologie  dei  ruoli  tecnici  (geometra,  perito, 
ecc.); l’aggiornamento è legato a  modifiche della normativa tecnica e/o 
degli  strumenti,  mezzi  e  materiali  e  di  formazione  connesse  a 
cambiamenti organizzativi

CONTENUTO
AMPIEZZA
E
COMPLESSITÀ

attività caratterizzate da variabilità dei problemi posti e dall’aggregazione 
di  diverse  dimensioni  tecniche,  economiche  e  gestionali,  con 
responsabilità  dei  risultati,  anche  complessi,  attraverso  la  gestione 
autonoma delle sequenze di lavoro, con una significativa ampiezza delle 
soluzioni possibili su modelli predefiniti secondo l’esperienza di settore; 
l’autonomia operativa, soggetta a supervisione programmata, richiede la 
capacità di interpretare informazioni numerose, complesse e di difficile 
decodifica e  la  specializzazione funzionale  in  un processo soggetto  a 
variabilità, con caratteristiche anche di unicità

RELAZIONI attività che implica relazioni interne, anche di tipo negoziale e con unità 
organizzative diverse da quella di appartenenza e relazioni esterne, anche 
con enti, di natura diretta, complessa e/o negoziale. 

Appartengono a questo profilo i ruoli tecnici secondo le rispettive specializzazioni funzionali
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