
MICHELE              
COSTANTINO

CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI

PERSONALI

Nome Michele

Cognome Costantino

Nazionalità Italiana

Luogo e data di nascita Livorno, 24.03.1976

Stato civile Coniugato

Obbligo di leva Milite esente

PATENTI Patente di guida (categoria B)

ISTRUZIONE E
FORMAZIONE

• Date (da – a) 1990/1995

• Nome e tipo di istituto
di istruzione o

formazione

Istituto Tecnico Industriale Statale “G.Galilei” - Livorno

• Qualifica conseguita Diploma di Perito Informatico Capotecnico (Informatica ABACUS)

• Livello nella
classificazione nazionale

52/60

CAPACITÀ E
COMPETENZE

PERSONALI



MADRELINGUA ITALIANO

ALTRE LINGUE

INGLESE
• Capacità di lettura Molto buono

• Capacità di scrittura Molto buono

• Capacità di
espressione orale

Molto buono

ESPERIENZE

LAVORATIVE

Dal gennaio 1996 al gennaio 1997 impiegato presso la Quasar 
Softech S.r.l. di Livorno con la mansione di programmatore SQL-
Gupta.

Dal 1998 al 2023 - Impiegato presso una società Business Partner
I.B.M. , mansioni svolte: assistenza tecnica  (hardware & 
software) presso piccole,medie e grandi imprese , Istituti 
Universitari ed Istituti di ricerca, riparazione ed assemblaggio di 
personal computers, risoluzione delle problematiche hardware e 
software dei clienti, help desk in generale.

Inoltre, svolgimento delle seguenti attività in outsourcing:

Dal 1999 al 2001 – Assistenza tecnico/sistemistica presso ASA 
S.p.a.:  ASA è una public company che distribuisce metano e 
acqua, gestisce le farmacie pubbliche e la pubblica illuminazione 
nella provincia di Livorno. Nel periodo in cui ho effettuato 
assistenza all’ASA mi sono occupato del servizio help desk di circa
250 pc installati, affiancando il personale del CED.

Dal 2002 al 2004 - Assistenza help desk presso il Dipartimento V -
Sistema Informatico (ex. S.E.S.I.) presso l'Università di Pisa.

Dal 2005 al 2007 - Assistenza tecnico/sistemistica presso Toscana
Energia Spa. La società vanta di un parco di oltre 300 personal 
computer distribuiti sul territorio regionale.

Presso questa azienda mi sono occupato di tutta la parte di help 
desk (dall'installazione dei personal computer in rete aziendale 
alla risoluzione delle problematiche dei vari utenti).

Dal 2005 al 2020 - Mi sono occupato di seguire tutta la parte 
informatica presso una nota società di imbottigliamento acque 
minerali.



In questi anni ho inoltre ottenuto varie certificazioni 
Lenovo/Fujitsu

Da Luglio 2023 - Attualmente impiegato presso Provincia di Pisa 
in qualità di Istruttore Informatico con mansioni di manutenzione 
e miglioramento di tutti gli apparati e dei software in uso.

Incaricato come amministratore di sistema.

CAPACITÀ E
COMPETENZE

TECNICHE ACQUISITE

Ottima conoscenza dei pc/server I.B.M./Lenovo (compresa la loro 
organizzazione, installazione hardware e configurazione dei 
sistemi operativi server);

Buona conoscenza del pacchetto Office;

Buona conoscenza del pacchetto Outlook implementato in 
ambiente Exchange;

Ottima conoscenza dei sistemi operativi Windows implementati in 
reti complesse;

Conoscenza dell’ambiente di sviluppo Delphi XE;

Ottima conoscenza del linguaggio macchina dei processori x86;

Buona conoscenza dei protocolli di trasmissione dati Internet; 
Ottima conoscenza nell’implementazione delle reti Microsoft (dalla
progettazione al cablaggio e alla configurazione, compresa la 
messa in opera di reti);

Buona conoscenza delle tecnologie wifi (configurazione e messa 
in opera di apparati con vari livelli di protezione/cifratura, mac 
filtering,firmware personalizzati,etc...);

Conoscenze basi dei sistemi operativi Linux : installazione e 
configurazione base di distribuzioni desktop Linux.

Buona conoscenza dei sistemi embedded “Raspberry Pi”.

HOBBYES -Elettronica in generale, in particolar modo i sistemi embedded;

-Sviluppo utility in ambiente Rad Studio (Delphi) sia Windows che
Android

-Sviluppo in PHP/MySQL

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del DL 30 
giugno 2003 n. 196



Costantino Michele


