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IIssttiittuuzziioonnee  ddeeii  CCoommuunnii  ppeerr  iill  GGoovveerrnnoo  ddeellll’’AArreeaa  VVaassttaa    

SSccuuoollee  SSttrraaddee  ee  SSiisstteemmii  ddii  TTrraassppoorrttoo,,  TTeerrrriittoorriioo  ee  AAmmbbiieennttee    
GGeessttiioonnee  aassssoocciiaattaa  ddeeii  sseerrvviizzii  ee  aassssiisstteennzzaa  aaii  CCoommuunnii  

  

AVVISO INDAGINE DI MERCATO – RICHIESTA PREVENTIVI PER LA FORNITURA A 
NOLEGGIO DI TABLET ANDROID 

 
SI AVVISA 

 
che la Provincia di Pisa (nel  seguito “Provincia” o “Stazione  Appaltante”)  con  il  presente  
avviso  intende  avviare,  nel  rispetto  dei  principi  di  non discriminazione, parità di 
trattamento, proporzionalità e trasparenza, un’indagine di mercato per acquisire preventivi 
finalizzati all’eventuale affidamento diretto dei servizi in oggetto ai sensi dell’art. l'art.50, 
comma 1, lettera b) del D.Lgs. 36/2023. 
Il presente avviso è finalizzato unicamente ad esperire un’indagine di mercato per conoscere la 
platea dei potenziali affidatari, confrontare le proposte di diversi operatori economici ed 
individuare un’offerta idonea a soddisfare il fabbisogno. 

L’indagine in oggetto non comporta l’instaurazione di posizioni giuridiche od obblighi negoziali 
e i preventivi ricevuti non saranno in alcun modo impegnativi per la Stazione Appaltante, per  la  
quale  resta  salva  la  facoltà  di  procedere  o  meno  a  successive  e  ulteriori  richieste  di  
offerte  volte all’affidamento della fornitura di cui all’oggetto.   

Il presente avviso non è in alcun modo vincolante per la Stazione Appaltante; pertanto non 
costituisce né può dare  luogo  ad  alcuna  forma  di  responsabilità  pre‐contrattuale  in  capo  
alla  Stazione Appaltante.  Trattandosi  di  indagine  esplorativa  del  mercato  non  è  indetta  
alcuna procedura  di affidamento  concorsuale  o  paraconcorsuale e  non  sono  previste  né 
graduatorie di merito, né attribuzione di punteggi. La Stazione Appaltante sarà libera di 
sospendere, modificare o annullare in qualsiasi momento l’indagine avviata e di non dar seguito 
al successivo procedimento di affidamento diretto, senza che i soggetti partecipanti possano 
vantare alcuna pretesa.  
 

STAZIONE APPALTANTE E RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO 
 

Provincia di Pisa, Via Nenni 30– 56124 Pisa (PI) - P.I. 01346390501. 
 
Responsabile del procedimento:  
Dr. Marco Bertagnini, Funzionario E.Q. Tecnologie Informatiche, Fonia e Innovazione   
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DESCRIZIONE DELLE PRESTAZIONI RICHIESTE  

 
a) Caratteristiche tecniche dei dispositivi  

 
Sono richieste, quali caratteristiche minime comuni a tutti i tablet:  

- Ricevitore GPS;  
- Applicazioni software installabili ed aggiornabili dall’utente;  
- Connettività via USB, che sarà considerata supportata anche nel caso in cui l'apparato 

offra una interfaccia fisica diversa (eventualmente proprietaria) e tale interfaccia possa 
essere collegata ad un dispositivo con porta USB tramite apposito cavo fornito in 
dotazione;  

- Connettività attraverso la rete cellulare attraverso una SIM (non sarà quindi possibile 
avere connettività solo Wi-Fi).  

 
Tutti gli apparati dovranno essere consegnati nuovi, inusati, con libretto di istruzioni in lingua 
italiana o con guida di riferimento in lingua italiana, nella quale sia indicato il link al sito internet 
da cui poter scaricare il manuale di istruzioni, completi dei seguenti accessori originali facenti 
parte della fornitura base:  

- software di connessione al PC (incluso nella confezione o disponibile mediante 
download);  

- batteria;  
- carica batterie conforme al Regolamento (UE) 2019/1782 della Commissione del 1 

ottobre 2019 che stabilisce specifiche per la progettazione ecocompatibile degli 
alimentatori esterni.  

 
La seguente tabella indica:  

- i requisiti minimi ulteriori, rispetto a quelli sopra definiti; 
- il numero di dispositivi richiesti.  

 
Tabella 1 – Requisiti Minimi Tablet Android 

Caratteristiche minime  
Numero di terminali  50 
Applicazioni (“app”)  Deve poter accedere nativamente allo store 

ufficiale del produttore del sistema operativo 
(Google Play Store) per scaricare e aggiornare le 
app  

Tecnologia mobile  4G  
Ampiezza display (diagonale)  Almeno 10”  
Risoluzione del display  numero di pixel minimi su entrambe le 

dimensioni: L1 1920, L2 1200  
RAM  Almeno 8 GB  
Memoria interna di archiviazione (la 
capacità indicata non comprende 
l’eventuale espansione tramite memoria 
esterna, che si considera aggiuntiva 
rispetto a quanto richiesto).  

Almeno 128 GB  

Fotocamera posteriore a massima Almeno 8 Mega Pixel  
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risoluzione  
Fotocamera anteriore – risoluzione  Almeno 5 Mega Pixel  
Wi-Fi  Almeno 802.11 b/g/n/ac  
Bluetooth  Almeno 5.0  
Geolocalizzazione GPS, GLONASS, GALILEO 
 
 

b) Servizio di manutenzione e protezione da danni accidentali (c.d. kasko) 
 

In caso di difetti funzionali, guasti o danni accidentali involontari, il Fornitore dovrà effettuare il 
ritiro dell’apparato difettoso e la contestuale sostituzione con un altro dispositivo dello stesso 
modello, nuovo o rigenerato. 

Nel caso in cui lo specifico modello non sia più disponibile perché fuori produzione, il Fornitore 
dovrà fornire in sostituzione un modello aggiornato con caratteristiche tecniche non inferiori 
all’originale, comprensivo di batteria e carica batterie, qualora tali accessori fossero diversi da 
quelli del modello in uso. 
L’apparato sostitutivo dovrà risultare disponibile entro 10 giorni dalla richiesta. 
Il ritiro e la sostituzione dovranno essere gestite in una delle seguenti modalità:  

a) Invio tramite corriere dell'apparato sostitutivo presso la sede dell’Amministrazione e 
contestuale ritiro di quello guasto.  

b) Prenotazione dell'apparato sostitutivo presso un punto di consegna e ritiro situato nella 
città di Pisa: in questo caso, ricevuta dal Fornitore la comunicazione di disponibilità 
dell'apparato sostitutivo, l’utente si recherà presso il punto di consegna e ritiro 
individuato e, dopo essersi identificato, consegnerà l’apparato difettoso e ritirerà 
contestualmente quello sostitutivo. 

 

c) Servizio di reintegro in caso di furto o smarrimento 
 

Nel caso di furto o di smarrimento, il Fornitore dovrà effettuare il reintegro con un altro 
dispositivo dello stesso modello, nuovo o rigenerato. 

Nel caso in cui lo specifico modello non sia più disponibile perché oggetto fuori produzione o 
oggetto di evoluzione tecnologica, il Fornitore dovrà fornire in sostituzione un modello 
aggiornato con caratteristiche tecniche non inferiori all’originale, comprensivo di batteria e 
carica batterie, qualora tali accessori fossero diversi da quelli del modello in uso 

Per ichiedere il reintegro il RUP dovrà inviare una e-mail al Fornitore allegando copia della 
denuncia di furto o smarrimento presentata alle Autorità Competenti, indicando il numero 
IMEI/serial number dell’apparato. 
Entro 10 giorni dall’invio dei documenti l'apparato sostitutivo dovrà essere spedito direttamente 
presso la sede dell’Amministrazione o reso disponibile presso un punto di ritiro situato nella città 
di Pisa con modalità analoghe a quelle descritte nel precedente paragrafo:  
 

 

 



4 

 

DURATA DELL’APPALTO E IMPORTO PRESUNTO DELLE PRESTAZIONI 
La durata dell’appalto è stabilita in 36 mesi, con opzione di rinnovo per ulteriori 36 mesi. 
L’importo dell’appalto sarà determinato in seguito all’esame dell’offerta, l’importo massimo 
presunto risulta comunque inferiore alla soglia per l’affidamento diretto di servizi e forniture 
stabilita dall’art. 50, comma 1 lett.b) del Decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36. 
La spesa è interamente finanziata con risorse disponibili sul bilancio di previsione pluriennale. 
 

PROCEDURA DI AFFIDAMENTO 
 

L’eventuale affidamento sarà disposto ai sensi dell'art.50, comma 1, lettera b) del D.Lgs. 36/2023 
ed esperito in modalità telematica attraverso la piattaforma START, gli operatori economici 
devono essere registrati sul sistema in parola a propria esclusiva cura e relativamente alla 
categoria merceologica oggetto dell'appalto, da attivare attraverso l'apposita funzione di 
iscrizione all'indirizzario fornitori presente sulla home page del sistema accessibile all'indirizzo 
internet: https://start.toscana.it. 
La stazione appaltante, ai sensi dell’art. 71 del D.P.R. 445/2000 e ss.mm.ii., eseguirà i controlli 
all’aggiudicatario sulle dichiarazioni presentate. 
Nel caso in cui l’affidamento diretto non andasse a buon fine o, per altri motivi non imputabili a 
ritardi dell’Amministrazione, l’affidamento all’operatore economico selezionato non potesse 
concretizzarsi in tempo utile, la Provincia si riserva, la facoltà di annullare procedura, invitare un 
altro soggetto economico in possesso dei requisiti o ricorrere ad altra procedura per l'affidamento 
dell’intervento oggetto del presente avviso. 
 
Il Concorrente dovrà risultare in possesso dei seguenti requisiti di ordine generale e speciale: 

 Non trovarsi in alcuna delle cause di esclusione di cui agli artt. 94 e 95 del Dlgs 36/2023; 
 Idoneità professionale (ex art. 100, coma 1 lett. a) del Dlgs 36/2023): iscrizione al 

Registro delle Imprese per attività inerenti l’oggetto dell’appalto. 
È vietato il ricorso all’istituto dell’avvalimento di cui all’art. 89 del Codice per la soddisfazione 
dei requisiti di idoneità professionale. 
 

CRITERI DI VALUTAZIONE DEI PREVENTIVI 
La  Stazione  appaltante  individuerà  l’operatore  economico  cui  eventualmente  affidare  la  
fornitura  procedendo ad una valutazione dei preventivi in base ai seguenti criteri di massima: 

 qualità tecnica  della  proposta,  in  termini  di  caratteristiche tecniche degli apparati, 
qualità e caratteristiche dei servizi forniti;    

 economicità:  l’elemento  prezzo  verrà  preso  in  considerazione solo nel caso in cui le 
proposte  vengano considerate adeguate al fabbisogno;  

 

 
 

 

https://start.toscana.it.


5 

 

CESSIONE DEL CONTRATTO E SUBAPPALTO 
Il contratto non può essere ceduto nemmeno parzialmente, sotto pena dell’immediata risoluzione 
dello stesso e dell’eventuale richiesta di risarcimento dei danni, fatto salvo quanto previsto 
dall’art. 119 c. 1 del D.lgs 36/2023.  
Il subappalto è ammesso nei termini stabiliti all’art 119 del Codice. 
 

TERMINE E MODALITA' DI PRESENTAZIONE DEI PREVENTIVI 
I preventivi ed i documenti allegati dovranno essere compilati e dovranno pervenire entro le ore 
12.00 del giorno 03/02/2025 attraverso il Sistema Telematico Acquisti Regione Toscana, 
utilizzando le apposite funzionalità̀ rese disponibili su https://start.toscana.it.  
Gli operatori economici già registrati nell'indirizzario regionale dovranno accedere all'area 
riservata relativa all'avviso in oggetto e utilizzare l’apposita funzione presente sul Sistema.  
Gli operatori economici non iscritti all'indirizzario dovranno compilare il form telematico 
presente nella pagina contenente il dettaglio relativo all'avviso in oggetto.  
L’operatore economico che intende partecipare alla presente indagine di mercato DEVE 
OBBLIGATORIAMENTE inviare il modello “Domanda di partecipazione” allegato 
all’avviso e reperibile sul portale START ed il relativo preventivo di spesa compilati e firmati 
digitalmente dal legale rappresentante / procuratore dell’operatore economico partecipante e 
caricato sulla piattaforma START nell’apposito spazio.  
I preventivi dovranno essere presentati utilizzando lo schema di offerta economica e lo schema di 
relazione tecnica allegati all’avviso.  
L’Amministrazione non prenderà in considerazione i preventivi presentati nel caso in cui la 
domanda di partecipazione:  

 non sia presente;  
 non sia firmata digitalmente;  

 sia firmata digitalmente da una persona che non risulti dal modello stesso munita del 
potere di rappresentare l’operatore economico;  

 

ALTRE INFORMAZIONI 
 

Si fa presente che l’operatore economico che ha fatto pervenire i preventivi, se invitato, avrà la 
facoltà̀, ai sensi dell’art.48, co.11, del D. Lgs 50/2016, di presentare offerta per sé o quale 
mandatario di operatori riuniti secondo le modalità̀ che saranno indicate nella lettera di invito 
inviata dall'amministrazione tramite la piattaforma START.  
L’appalto si svolgerà in modalità telematica: la documentazione amministrativa e le offerte 
dovranno essere formulate dagli operatori economici e ricevute dalla stazione appaltante 
esclusivamente per mezzo del Sistema Telematico Acquisti Regionale della Toscana 
https://start.toscana.it.  
Attenzione: Il sistema telematico di acquisti online della Regione Toscana utilizza la casella 
denominata noreply@start.e.toscana.it per inviare tutti i messaggi di posta elettronica; si 

https://start.toscana.it.
mailto:noreply@start.e.toscana.it
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precisa che la suddetta casella non accetta risposte, pertanto gli operatori devono utilizzare le 
funzioni presenti nella piattaforma START per rispondere ad eventuali messaggi. 
I concorrenti sono tenuti a controllare che le mail inviate dal sistema non vengano respinte né 
trattate come Spam dal proprio sistema di posta elettronica e, in ogni caso, a verificare 
costantemente sul sistema la presenza di comunicazioni. 
La Provincia non potrà essere ritenuta responsabile di alcuna conseguenza derivante da disservizi 
della piattaforma da operazioni compiute sulla piattaforma dall’operatore economico. 
 

NORME E INFORMAZIONI GENERALI  
 

La Provincia dichiara che, in esecuzione degli obblighi imposti dal Regolamento UE 679/2016 in 
materia di protezione dei dati personali, relativamente alla presente procedura potrà trattare i dati 
personali dell’operatore economico sia in formato cartaceo che elettronico, per il conseguimento 
di finalità di natura pubblicistica ed istituzionale, precontrattuale e contrattuale e per i connessi 
eventuali obblighi di legge. Il trattamento dei dati avverrà ad opera di soggetti impegnati alla 
riservatezza, con logiche correlate alle finalità e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e 
la protezione dei dati. In qualsiasi momento potrete esercitare i diritti di cui agli artt. 15 e ss. del 
Re-golamento UE 679/2016. Il Titolare del trattamento è la Provincia di Pisa.  
Il presente avviso viene pubblicato sul profilo del committente della Provincia di Pisa 
www.provincia.pisa.it sezione bandi di gara, albo on-line e sul sito dell'Osservatorio regionale 
SITAT. 

CHIARIMENTI  
 

Le eventuali richieste di CHIARIMENTI, esclusivamente in lingua italiana, dovranno essere 
formulate attraverso l’apposita sezione “chiarimenti”, nell’area riservata alla presente procedura 
su START. Attraverso lo stesso mezzo l’Amministrazione provvederà a fornire le risposte. Le 
risposte ai chiarimenti di interesse generale vengono pubblicate sul Sito nella sezione 
“Comunicazioni dell'Amministrazione” posta all'interno della pagina di dettaglio dell’avviso. Le 
suddette richieste potranno essere formulate fino a dieci giorni prima della scadenza. Ai sensi 
dell’art. 74 comma 4 del Codice le risposte alle richieste presentate in tempo utile verranno 
fornite non più tardi di cinque giorni prima della scadenza del termine fissato per la 
presentazione delle offerte.  
Non sono ammessi chiarimenti telefonici. 
Le informazioni inerenti le modalità di registrazione al Sistema Telematico Acquisti Regionale 
della Toscana (START) possono essere rivolte all’aggiudicatario del contatto regionale, ai 
riferimenti indicati sul portale START. 

 
 
 
 
 
 

http://www.provincia.pisa.it
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COMUNICAZIONI 
 

Tutte le comunicazioni relative alla presente procedura avvengono tramite il sistema telematico e 
si danno per eseguite con la pubblicazione delle stesse nell’area “Comunicazioni” relativa 
all’avviso riservata al concorrente e accessibile previa identificazione da parte dello stesso sul 
sistema Start. I concorrenti sono tenuti ad indicare, in sede di offerta, l’indirizzo PEC o, solo per 
i concorrenti aventi sede in altri Stati membri, l’indirizzo di posta elettronica, da utilizzare ai fini 
delle comunicazioni di cui all’art. 90 del Codice. 
Le comunicazioni agli utenti si danno per eseguite con la spedizione effettuata alla casella di 
posta elettronica indicata dal concorrente ai fini della procedura telematica. 
 
 
Allegati al presente Avviso: 

 A – DOMANDA DI PARTECIPAZIONE 
 B – SCHEMA DI OFFERTA ECONOMICA 
 C – SCHEMA DI RELAZIONE TECNICA 

 
 

Il FUNZIONARIO 

Dott. Marco Bertagnini 
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